
El 20/20 Insight GOLD ® es un software para configurar y administrar 
proyectos de retroalimentación de múltiples fuentes. Es flexible, amigable,
fácil de instalar y se puede adaptar a las necesidades de la organización. 
Trabaja bajo plataforma windows y sus principales beneficios son:

• Confidencialidad: Contiene un sistema estructurado que garantiza la 
confidencialidad

• Biblioteca de encuestas: Más de 1.000 preguntas en más de  140
categorías de competencias.

• Opción de comentarios y preguntas abiertas: Permite obtener re-
traolimentación cualitativa de los participantes .

• Opciones de respuesta:  posibilidad de responder vía Internet, email, 
red local, disquete y papel.

• Software de Desarrollo de Planificación Individual (IDP): Es una her-
ramienta que facilita el proceso de definición de metas de mejo-
ramiento.

• Diseño de Reportes: Existen diferentes opciones de secciones para 
adaptar los reportes a las necesidades de la organización.

Incluye el 360 Smart Kit: un software de apoyo que incluye las 80 preguntas 
más comunes relacionadas con la implementación de un proyecto de evalua-
ciòn de 360 grados.

Evaluación
Multifuente

2020 INSIGHT GOLD®
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2020 INSIGHT GOLD®

Retroalimentación individual de 360 grados.
Coaching ejecutivo
Desarrollo de liderazgo
Desarrollo de trabajo en equipo
Evaluación de habilidades
Desempeño gerencial
Evaluación de entrenamiento
Desarrollo de competencias
Evaluación de necesidades de capacitación

EVALUANDO PERSONAS

Encuestas de satisfacción de clientes
Investigaciones de mercado
Evaluación de actitudes
Evaluación de clima organizacional
Evaluación de la cultura organizacional

EVALUANDO GRUPOS

Aplicaciones

Seleccione los formatos que mejor se adaptan a su organización

• Papel
• Disquete
• Correo electrónico
• Carpeta de red compartida
• Internet
• Unidades de almacenamiento

Formatos de evaluación
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